
 

CURRICULUM    VITAE 
 

SANTIAGO  DICIEMBRE DEL 2013 
 

 
1. ANTECEDENTES PERSONALES: 

 

NOMBRE : EUGENIO ALEX CISTERNA SOTO 

FECHA DE NACIMIENTO : 16 DE MARZO DE 1965 

DOMICILIO : LAS GOLONDRINAS ORIENTE 4285, BARRIO 

LAS ROSAS MAIPÚ. SANTIAGO. 

FONO 

MÓVIL 

: 

: 

(02) 28482236 

(09)  61213663 

ESTADO CIVIL  : CASADO 

RUT : 9.168.134 - K 

LICENCIA DE CONDUCIR  : CLASE Profesional A2  ( vehículos de carga )  Y 

CLASE  B. 

   



2. ANTECEDENTES  ACADÉMICOS 

 

ENSEÑANZA BÁSICA 

(1971 -  1978 ) 

 

: ESCUELA N° 200  REPÚBLICA ÁRABE SIRIA  

VALPARAÍSO. 

ENSEÑANZA MEDIA 

(1979  -  1982 ) 

 

: TÉCNICO ELECTROMECÁNICA 

LICEO INDUSTRIAL  A N° 20 VALPARAÍSO,  

ENSEÑANZA  SUPERIOR 

(1984 - 1986 ) 

 

: TÉCNICO SUPERIOR EN MENSIÓN MECÁNICA 

AUTOMOTRIZ. 

( UNIVERSIDAD TÉCNICA FEDERICO SANTA 

MARÍA, SEDE JOSE MIGUEL CARRERA – VIÑA 

DEL MAR.) 

   

EVOLUCIÓN ACADÉMICA : INGENIERO EN GESTIÓN INDUSTRIAL. 

(TRABAJO DE TÍTULO EN PROCESO 

“Evaluación de Proyecto”). 

UNIVERSIDAD TÉCNICA FEDERICO SANTA 

MARÍA, CAMPUS SANTIAGO.   

  

ESTUDIOS POST GRADO  

 

 

 

 

:  DIPLOMADO EN ADMINISTRACIÓN DE 

NEGOCIOS. 

 DIPLOMADO EN DESARROLLO DE 

HABILIDADES GERENCIALES. 

(AMBOS: UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CHILE)       

 DIPLOMADO EN LIDERAZGO Y DIRECCIÓN 

DE PERSONAS 

(UNIVERSIDAD FINNIS TERRAE.) 

 



OTROS ESTUDIOS      :       PROGRAMA DESARROLLO GERENCIAL -  PDG                 

                                    NIVELES  I, II y III. (años 2005 - 2006)                    

                                             (GLOBAL TRAINING MERCEDES BENZ BRASIL) 

                                              AUDITOR INTERNO GESTIÓN DE CALIDAD 

                                              (NORMAS ISO 9001 -  BUREAU VERITAS.) 

                                               AUDITOR INTERNO SSO 

                                               (OHSAS 18.001 – ROMBUS) 

 

3. ANTECEDENTES  LABORALES 

 

ÚLTIMOS TRABAJOS : JEFE DE SERVICIO TÉCNICO  

METALPAR S.A. 

División Post Venta, Buses importados. 

  (Desde Febrero a Noviembre del 2013) 

   

 

 

 

: 

 

JEFE DE ÁREA SOPORTE DE TALLERES, RED 

DE SUCURSALES A NIVEL NACIONAL. 

COMERCIAL KAUFMANN  S.A. 

Distribuidor General de Mercedes Benz,  

Freigthliner, Wester Star  y Fuso. 

(Dic - 1988  a  Dic - 2012) 

 

CARGOS OCUPADOS : ASISTENCIA TÉCNICA DE POST VENTA.  

CAMIONES TALLER. Kaufmann S.A. 

JEFE DE TALLER AUTOMOTRIZ (interino)  

(1987 – 1993). Kaufmann S.A. 

JEFE DE ÁREA SOPORTE DE TALLERES Y 

RED DE SERVICIO (1994 - 2012) Kaufmann S.A. 

 

 : 

 

 

JEFE SUBROGANTE DEL EQUIPO DE 

TÉCNICOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

PARA LECTRA HAUL TRUCK, JARAS S.A. 



 

 

(ACUAL DETROIT CHILE) . 

(MINERA "SUR SUR" CODELCO CHILE 

DIVISIÓN ANDINA)   (1987-1988) 

 : INSPECTOR TÉCNICO EN CARGA MARÍTIMA. 

SERMATEC (SERV. MARÍTIMOS TÉCNICOS) 

(VERANO AÑOS 1984 -1985 -1986) 

 

4. COMPETENCIAS  ADQUIRIDAS Y DESARROLLADAS. 
 
 LIDERAZGO EN EVALUACIÓN TÉCNICA Y ECONÓMICA PARA 

PROYECTOS DE INVERSIÓN.  

 LIDERAZGO EN DIRECCIÓN DE PERSONAS. 

 TRABAJO EN EQUIPO PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS Y 

PRESUPUESTOS ANUALES. 

 LIDERAZGO EN GESTIÓN DE NUEVOS PROYECTOS PRODUCTIVOS 

 CREACIÓN Y CONTROL DE PROCEDIMIENTOS DE CALIDAD  ISO 9001. 

 GESTIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, OHSAS 18.001. 

 SISTEMAS UTILIZADOS, ORACLE, ERP IDIS, ERP SAP y AUTOPRO. 

 

RECOMENDACIONES 

 SR. ARTURO GOYCOOLEA CHAU  (GERENTE DE OPERACIONES DE 

SERVICIO DIV. POST VENTA - COMERCIAL KAUFMANN S.A.) 

EMAIL: agoycoolea@kaufmann.cl 

TRABAJO: (02)  27202742 -  MÓVIL: +56 77660749. 

 

DISPONIBILIDAD:  INMEDIATA 
 
 
 
 
___________________________ 
EUGENIO  ALEX  CISTERNA  SOTO 

RUT: 9.168.134-K 

Móvil: (09) 61213663 

Particular: (02) 28482236 

Email: eugenio.cisterna40@gmail.com 
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